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中國自成功申辦奧運後，便作出一連串的措施，以便創造一流的市民質素、

一流的服務水平、一流的社會秩序和一流的城市環境，以最佳姿態迎接奧運。巨

型建築方面有「鳥巢」、「水立方」；環境方面則重點改善空氣污染；服務業則致

力加強培訓英語對話。最令我感興趣的，就是為提升市民質素而設的奧運禮儀?

育。 
早前新聞報導指有義工在北京火車站排隊，派發傳單，更將每月十一日定為

「排隊日」，希望透過「練習排隊」來培養國民排隊的習慣。除了排隊外，亦有

針對公眾隨地吐痰和亂扔垃圾的問題展開? 育宣傳，目的是減低市民的不禮貌和
不文明的行為對北京形象造成的影響。 

推廣這類? 育用意本是好，但成效則有待商榷。一來習慣成自然，種種陋習
已深深植入廣大人民的身體�，所謂「江山易改，本性難移」，有痰隨地吐，垃

圾隨地扔，已經被視為理所當然的事。要糾正他們錯誤的觀念及習慣，就正如要

一個煙民戒煙，要癮君子脫離毒海，是一項非常艱巨的任務。若然中央重視市民

質素，為何不及早推行？現在一時三刻才擁抱佛腳，是想要考驗中國人的韌性有

多強嗎？這樣倉促地潛移默化，我倒懷疑能夠達標的市民有多少。 
二來推廣範圍狹窄。這些運動主要在北京範圍推廣，有只為應付奧運而做的

表面功夫之嫌。難道因為奧運的來臨才決定改變人民的固有品行，免得在國際大

舞台上失禮？一個社會的安定由每個人的品行建立，五代史《馮道傳》論曰：「禮、

義、廉、恥，國之四維；四維不張，國乃滅亡。」禮為四維之首，可見其極為重

要，而能夠將一個國家的「禮」表現出來，就是國民，而不僅是高官。所以一個

國家的興衰就應由公民? 育做起。隨? 中國經濟發展迅速，愈來愈多人有能力去
旅遊。中央精神文明建設辦公室在去年八月發出的「提升中國公民旅遊文明素質

行動」通知中，承認國民在旅遊活動中有七大不文明行為︰不修邊幅、不講? 生、
不懂禮儀、不守秩序、不愛護環境和公共設施、喧嘩吵鬧。要扭正這一切的負面

形象，中國所追求的絕對不是 2008年 8月 8日至 24日的人民表現，而是要看得
更高更遠，才能重修中國「禮儀之邦」的美譽。 
能夠成功申辦奧運固然值得慶賀，但同時亦帶出一連串我們中國所需面對的

問題。隨? 中國逐步衝出亞洲，中國人不能再故步自封。這一次奧運，正是展現
你我文化質素的大好機會。 


