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己所不欲　勿施於人
4C 黃紀然

今日傍晚，我被堆成一座小山的功課和多不勝數的小測弄得

心浮氣躁，電話突然響了起來，我無奈地按了接通，問了一聲：

「哪位？」之後，我聽到一把謹慎而客氣的女聲問：「請問小姐

有空嗎？這裏是香城大學問卷調查……」我下意識本想破口大

罵，但卻突然止住，只因我想起了另一件相類的事，是它令我學

懂「己所不欲，勿施於人」之理……

上年暑假，為了增加「其他學習經歷」的次數，我便報名

當某間大學收集電話問卷調查的義工。起初我還幹勁十足，但當

中大部分人都只是匆匆回答一句：「沒空！」或直接掛掉電話，

這些經歷都令我十分洩氣。有一次，當我撥出電話並小心翼翼地

問了一句：「請問有空嗎？我們是……」話還未說完，電話對面

便劈頭罵過來：「別阻礙我的時間行嗎？我寶貴的時間你賠得起

嗎？真不知道為什麼還有人這麼無聊做問卷調查，簡直浪費時間

和金錢……」他喋喋不休地罵着，可是又不掛斷電話。我當時不

知應作何種反應，呆呆地在聽他罵了幾分鐘，直至他掛斷電話，

我才從那突如其來的謾罵回過神來。這個電話彷如炸彈，將我這

陣子的冤屈全然引爆，眼眶一熱，鼻子一酸，心頭一震，頓時淚

如雨下。有人看見我哭了，便走到我旁邊安慰道：「別傷心了，

我們有時也會收到這類來電，我們也曾這樣待人，對不？別太放

在心上就是了。」

他的話簡直是醍醐灌頂。對啊！我們也沒少做這樣的事。

大多數時候收到電話問卷調查訪問，稍微「有空」時就說句「沒

空」便拒絕，要不就一言不發直接掛斷。又有多少人或多少次是

真的接受問卷調查的呢？更甚的會戲弄對方，甚至咒罵致電者。

昔日，我也想過戲弄一下這些問卷調查的接線員，好讓自己的生
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活添加一點「小趣味」，卻沒有想過這樣做只是將自己的快樂建

築在別人的痛苦身上。

「己所不欲，勿施於人」這句話早就成了老生常談，可有多

少人會實行呢？針不刺到自己身上永遠不知道痛，若不是今個暑

假碰巧遇上機會，「有幸」擔任電話問卷調查專員一職，可能我

永遠不會知道這個行業的艱辛和困難。

安慰我的人在我沉思之際再給我說了一個故事：「傳說，在

大禹治水完成之後，有一位叫白圭的官吏不屑地道：『我覺得我

治水的水平能超越大禹，把水排進下游就行了吧﹖』孟子卻道：

『那下游的國不就遭殃了嗎？那真的是解決方法，還是只將自己

之不欲轉於別人呢？』」朋友把故事說得不徐不疾，像直視着我

的內心而說的，也像是看穿我曾作那些『今天自己不欲的事，而

在他日將之施於人』的行為，又似是在諷刺我的不懂事。我避開

他的雙眸，慚愧地低下頭來。不過想深一層，他的話的確是當頭

棒喝，使我真正體會到「己所不欲，勿施於人」的真義，令我真

正反思昔日的行為，令我知道往後待人要將心比己，令我真正成

長。這樣看來，倒是一件值得高興的事呢！

想起了這件往事，我不自覺地笑了起來，昔日的我真的很

幼稚。此時，電話的另一邊那女聲再次傳來：「小姐？請問有空

嗎……？」那個女聲怯怯地問。我揉了揉緊皺已久的眉心，連聲

音也染上笑腔地道：「是的，我有空。」

窗外，太陽在一片橘紅色的霞光下褪去，轉眼即逝。隨後，

新的黑夜要從天邊降臨。一切看似依舊，但我已不是昔日的我，

望着皓月的我微笑地想着那一通電話。
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