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無論在何地，待人處事一向是一門重要且複雜的學問。本文
將談談如何待人處事才能受到歡迎。

首先，在待人方面，有良好的態度是令人受到歡迎的開端。
在一段面談中，若是談吐合適，待人有禮，對方便會認為你有禮
數，識分寸，懂得彼此尊重。在商業方面，對方會欣然與你合作，
甚至達成交易；在交友方面，對方會更加願意與你發展一段良好
的友誼；在求職方面，面試官會更想將你招入公司。看啊！單單
有良好態度，便能有那麽多的好處了！可如果連這第一步也做不
到，那麽無論是做生意、交友或是找一份工作，對方也不會輕易
和你建立關係了。這就體現出態度在你是否受歡迎的層面上，發
揮着重要作用。

其次，誠信也是一個重大前提。誠實待人、不撒謊——具備
這類特質的人，在人際關係上往往很成功。朋輩圈子內，不免有
人會訴說自己的秘密，並請聆聽者保守保密。這時，承諾便發揮
了作用。若是無誠信的聆聽者將秘密傳出去，訴説者便成為了受
害者。不管秘密是大是小，訴説者的利益已受到破壞。相反，重
視承諾的人，能成為訴説者排解煩惱的出口，可見誠信的重要。

最後，在處世方面，做事注重細節是一件事成功的推動器，
也是受歡迎的原因。俗話説「細節決定成敗」，強調的是做事時
要細心的必要。例如完成小組作業時，組員能互相關心：同學甲
沒有條件在家完成項目，同學乙觀察到而為他分擔些許；同學丙
遇到問題但不想勞煩別人，同學丁觀察到其憂愁而主動上前協助
⋯⋯這類人與人之間的細心觀察可以優化彼此關係，提高效率，
別人也會更加信任你。反之，組員們各自為政，不顧他人困難，
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只會讓事情無法順利成功，嚴重更會引發爭執，那便與受人歡迎
無緣了。觀察細節對於人際的關係而言，的確有如此大的影響！

總而言之，待人處事，需要良好態度。誠實待人，注重細節，
才能受人歡迎，讓人與人之間的關係更為友好。
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